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WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PROFESJONALNYCH

WPROWADZENIE
Ustugobiorca wyrazit cheé otrzymywania okreslonych Ustug profesjonalnych i uzgodnit z nami $wiadczenie takich Ustug na warunkach
opisanych w niniejszym dokumencie.

1 DEFINICJE
W niniejszym dokumencie, jezeli z kontekstu nie wynika inaczej, nastepujgce stowa i wyrazenia majg nastepujgce znaczenie:

Warunki ogélne Nasze Ogdlne Warunki Handlowe, ktére znajdujg sie pod adresem
http://www.datainterchange.com/legal, a ich kopia zostata udostepniona Ustugobiorcy przed
podpisaniem niniejszej Umowy.

Optaty Optaty, ktére pobieramy w zwigzku z realizacjg / $wiadczeniem Ustug okreslonych w
Formularzu Zamoéwienia i / lub Ofercie;

Plan projektu Plan projektu, jesli taki zostat przewidziany, ktéry zostat przedstawiony w Ofercie;

Oferta Dokument okreslajgcy zakres swiadczonych Ustug oraz konkretne dziatania zwigzane z projektem,
rezultaty prac i plan projektu, ktére bedg miaty zastosowanie;

Ustugi Ustugi opisane w Formularzu Zamoéwienia i / lub Ofercie;

2 WARUNKI OGOLNE

2.1 Ogdlne Warunki majg zastosowanie i sg uwzglednione w niniejszej Umowie oraz w niniejszym dokumencie, tak jakby zostaty w nich
zawarte w catosci, lecz w zakresie, w ktérym wystepuje sprzecznos¢ lub niezgodno$é miedzy warunkami tego dokumentu
a Warunkami Ogdélnymi, zastosowanie majg warunki niniejszego dokumentu. Zasady dotyczace interpretac;ji, okreslone w 0gdlnych
Warunkach, majg zastosowanie do niniejszej Umowy oraz do niniejszego dokumentu.

2.2 Warunki Ogdlne zawierajg postanowienia dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci. Zwraca sie szczeg6lng uwage Ustugobiorcy
na te postanowienia.

3 UStUuGI
3.1 Wyrazamy zgode na $wiadczenie Ustug na rzecz Ustugobiorcy na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

3.2 Ustugobiorca wyraza zgode na udostepnienie urzadzen, danych, specyfikacji i dokumentéw oraz na wywigzanie sie z obowigzkdéw
okreslonych w Zestawieniu Zakresu Prac. Jezeli w Ofercie wskazano, ze ktérakolwiek z wyzej wymienionych pozycji stanowi
warunek wstepny rozpoczecia przez nas $wiadczenia Ustug, wéwczas Ustugobiorca zobowigzany jest do przekazania nam
wszelkich takich pozycji przez rozpoczeciem przez nas pracy. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze wykonanie oraz realizacja
Ustug jest uzalezniona od przekazania nam takich pozycji. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie jest w stanie dostarczy¢ nam
wszystkich wymaganych pozycji, wéwczas wedtug naszego wytgcznego uznania, podejmujemy rozsadne starania, aby Swiadczy¢ i
wykonywa¢ zaméwione Ustugi. Jednakze, moze to wigza¢ sie z dodatkowymi pracami, ktére wykraczajg poza optaty podane w
Formularzu Zaméwienia / Ofercie. W takim przypadku, bedziemy uprawnieni do naliczenia dodatkowych optat, a Ustugobiorca bedzie
zobowigzany do zaptacenia za wszelkie dodatkowe pracy wedtug naszych standardowych stawek, ktére wykraczajg poza zakres
uzgodnionych optat.

4 OPLATY

4.1 Optaty zostang uiszczone przez Ustugobiorce w kwotach i w terminach okreslonym w Formularzu Zamoéwienia i / lub Ofercie. O ile
nie zaznaczono inaczej w Formularzu Zamoéwienia lub Ofercie, optaty bedg fakturowane pod koniec kazdego miesigca i / lub po
zakonczeniu $wiadczenia Ustug lub po zakoriczeniu etapu projektu zgodnie z Formularzem Zamoéwienia i / lub Oferta.

4.2 Optaty dotyczg Ustug, ktérych zakres okreslony zostat w Ofercie. Wszelkie ustugi lub prace zlecone przez Ustugobiorce lub
$wiadczone/realizowane przez nas poza umoéwionym zakresem pracy beda dodatkowo ptatne. Ustugobiorca zobowigzany bedzie
do zaptacenia dodatkowych optat wedtug naszych standardowych stawek za wszelkie dalsze prace.

4.3 Ustugobiorca bedzie réwniez zobowigzany do pokrycia wszelkich uzasadnionych wydatkdw, ktére poniesiemy w zwigzku z
realizacja i $wiadczeniem Ustug.

5 PLAN PROJEKTU

5.1 Dotozymy wszelkich staran, aby swiadczy¢ i realizowa¢ Ustugi zgodnie z Planem Projektu. Nalezy mie¢ na uwadze, ze terminy
okreslone w Planie Projektu sg wytgcznie terminami orientacyjnymi i nie bedziemy ponosi¢ zadnej odpowiedzialno$ci, jesli terminy
okreslone w Planie Projektu nie zostang zachowane, pod warunkiem, ze dotozymy wszelkich staran by zrealizowa¢ zaméwione
Ustugi w rozsgdnym terminie w danych okolicznosciach.

5.2 Jesli Ustugobiorca anuluje lub przesunie termin realizaciji jakiejkolwiek zaplanowanej Ustugi z mniej niz 48 godzinnym
wyprzedzeniem przed planowanym terminem rozpoczecia realizacji tych Ustug, lub w przypadku, gdy nie bedziemy mogli rozpoczagé
realizacji takich Ustug z powodu niewywigzania si¢ z zobowigzan przez Ustugobiorce, bedziemy uprawnieni do naliczenia
odpowiednich Optat w odniesieniu do takich Ustug, a Ustugobiorca bedzie zobowigzany do ich uregulowania.

5.3 W przypadku przekazania Ustugobiorcy projektéw dokumentéw, map testéw, informacji o zmianach w oprogramowaniu lub innych
pozycji, ktére wymagajg zaangazowania Ustugobiorcy lub wykonania przez niego testéw lub wydania zgody, Ustugobiorca przekaze
nam takg zgode lub odpowiedz nie p6zniej niz dwa tygodnie po przekazaniu przez nas takich informacji lub dokumentéw; Jesli
Ustugobiorca nie udzieli odpowiedzi we wskazanym terminie, przyjmuje sig, ze udzielit bezwarunkowej zgody. Wszelkie zmiany lub
dalsze prace wymagane po udzieleniu takiej zgody lub domniemanej zgody, bedg wigzaty sie z dodatkowymi optatami.
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